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第一部分
部门整体绩效目标
 
1、 [bookmark: _Toc_2_2_0000000001]总体绩效目标
1、继续深入开展“学精神、树正气、强党建、促发展”活动。
2、贯彻落实好白石山景区管理联席会议制度。
3、加快推进景区项目建设。
4、加强宣传营销，全方位提升涞源旅游的知名度美誉度。
[bookmark: _Toc_2_2_0000000002]二、分项绩效目标
1、旅游厕所维修。
绩效目标:体现人文关怀，体现涞源整体形象，确保为游客提供温馨服务环境。		
绩效指标:对旅游厕所维护维修不少于2次，保障旅游厕所的正常使用。
2、做好业务培训工作
绩效目标:通过培训，提升导游、讲解员业务素质提升及从业人员业务素质技能。		
绩效指标:高质量举办不少于2次培训工作，提高导游、讲解员及从业人员业务素质。
2、 [bookmark: _Toc_2_2_0000000003]工作保障措施
1、完善制度建设。
制定《专项资金管理办法》，为全年预算绩效目标的实现奠定制度基础。
2、加强支出管理。
我部门通过优化支出结构、编细编实预算、加快履行政府采购手续、尽快启动项目、及时支付资金、6月底前细化代编预算、按规定及时下达资金等多种措施，确保支出进度达标。
3、加强绩效运行监控。
我部门按要求开展了绩效运行监控，发现问题及时采取措施，确保绩效目标如期保质实现。
4、做好绩效自评。
我部门按要求开展上年度部门预算绩效自评和重点评价工作，对评价中发现的问题及时整改，调整优化支出结构，提高财政资金使用效益。
5、规范财务资产管理。
完善财务管理制度，严格审批程序，加强固定资产登记、使用和报废处。置管理，做到支出合理，物尽其用。
6、加强内部监督。
加强内部监督制度建设，对绩效运行情况、重大支出决策、资产处置及其他重要经济业务事项的决策和执行进行监督，对会计资料进行内部审计，并配合做好审计、财政监督等外部监督工作，确保财政资金安全有效。
7、加强宣传宣传培训调研等。
加强人员培训，提高本部门职工业务素质;加强调研，提出优化财政资金配置、提高资金使用效益的意见;加大宣传力度。强化预算绩效管理意识，促进预算绩效管理水平进一步提升。


 
 
 
 
第二部分
 
预算项目绩效目标
 
 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000004]1.旅游厕所经费绩效目标表
	813001涞源县白石山景区管理委员会本级
	单位：万元

	项目编码
	13063026P00009210010N
	项目名称
	旅游厕所经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	2.00
	其中：财政    资金
	2.00
	其他资金
	 

	
	旅游厕所维护维修费用。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25%
	50%
	75%
	100%

	绩效目标
	1.体现人文关怀，体现涞源整体形象，确保为游客提供温馨服务环境。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	维护维修
	维护维修次数
	≥2次
	《涞源县城乡环卫工程市场化特许经营协议合同》之补充协议、年度工作计划。


	
	质量指标
	维护维修完成率（%）
	保障旅游厕所的正常使用
	100%
	《涞源县城乡环卫工程市场化特许经营协议合同》之补充协议、年度工作计划。


	
	时效指标
	维护维修及时率（%）
	旅游厕所的维护维修及时完成
	100%
	《涞源县城乡环卫工程市场化特许经营协议合同》之补充协议、年度工作计划。


	
	成本指标
	预算执行率
	实际支出÷预算*100%
	≤100%
	《涞源县城乡环卫工程市场化特许经营协议合同》之补充协议、年度工作计划。


	效益指标
	社会效益指标
	游客体验
	提高游客体验度
	显著提高
	《涞源县城乡环卫工程市场化特许经营协议合同》之补充协议、年度工作计划。


	满意度指标
	服务对象满意度指标
	满意率（%）
	游客满意度
	≥90%
	调查问卷



 
[bookmark: _Toc_4_4_0000000005]2.业务培训费绩效目标表
	813001涞源县白石山景区管理委员会本级
	单位：万元

	项目编码
	13063026P00009210011A
	项目名称
	业务培训费

	预算规模及资金用途
	预算数
	4.70
	其中：财政    资金
	4.70
	其他资金
	 

	
	增强旅游企业从业人员的政治意识、政治站位,从业能力和服务水平，提升导游讲解人员的素质与水平。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25%
	50%
	75%
	100%

	绩效目标
	1.通过培训增强政治意识、提升政治站位，宣传扫培树企业依法经营、诚信经营思想意识，了解掌握旅游扶贫政策，深入了解扫黑除恶专项斗争形势和普法教育工作，培训满意度达95%以上。
2.通过培训，提升导游讲解人员的素质与水平，能够独立完成景区点的讲解工作任务，培训满意度达90%以上。
3.通过培训，普遍提升旅游企业从业人员的从业能力和服务水平，强化诚信经营意识、增强安全生产意识，培训满意度达90%以上。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	培训次数
	开展2次培训
	2次
	《《2024年导游讲解员培训合作协议书》（2025年合作协议书暂未签订）、中共涞源县委领导议事纪要〔2025〕19号——文旅融合发展专班会议纪要、年度工作计划。

	
	质量指标
	培训完成率（%）
	高质量举办培训工作
	100%
	《《2024年导游讲解员培训合作协议书》（2025年合作协议书暂未签订）、中共涞源县委领导议事纪要〔2025〕19号——文旅融合发展专班会议纪要、年度工作计划。

	
	时效指标
	业务培训完成及时率
	业务培训按计划及时完成
	100%
	《《2024年导游讲解员培训合作协议书》（2025年合作协议书暂未签订）、中共涞源县委领导议事纪要〔2025〕19号——文旅融合发展专班会议纪要、年度工作计划。

	
	成本指标
	预算执行率
	实际支出÷预算*100%
	≤100%
	《《2024年导游讲解员培训合作协议书》（2025年合作协议书暂未签订）、中共涞源县委领导议事纪要〔2025〕19号——文旅融合发展专班会议纪要、年度工作计划。

	效益指标
	经济效益指标
	提高经济效益
	高质量服务带动旅游业发展
	显著提高
	《《2024年导游讲解员培训合作协议书》（2025年合作协议书暂未签订）、中共涞源县委领导议事纪要〔2025〕19号——文旅融合发展专班会议纪要、年度工作计划。

	
	社会效益指标
	游客体验
	提高游客体验度
	显著提高
	《《2024年导游讲解员培训合作协议书》（2025年合作协议书暂未签订）、中共涞源县委领导议事纪要〔2025〕19号——文旅融合发展专班会议纪要、年度工作计划。

	
	生态效益指标
	增强生态保护
	从业人员素质提高增强生态保护意识
	显著提高
	《《2024年导游讲解员培训合作协议书》（2025年合作协议书暂未签订）、中共涞源县委领导议事纪要〔2025〕19号——文旅融合发展专班会议纪要、年度工作计划。

	
	可持续影响指标
	业务能力提升
	持续提升旅游企业从业人员的从业能力和服务水平
	持续提升
	《《2024年导游讲解员培训合作协议书》（2025年合作协议书暂未签订）、中共涞源县委领导议事纪要〔2025〕19号——文旅融合发展专班会议纪要、年度工作计划。

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	满意率（%）
	游客满意度
	≥90%
	问卷调查



